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Die Unternehmenszentrale der Raiffeisenbank

Zentrale Aufgaben ohne Kundenkontakt unter einem Dach

Gebaude dienen nicht nur einem bestimmten Zweck, sie sind
auch Zeugnis fur die Identitét eines Unternehmens. Bei allem
Wandel, dem traditionsreiche Hauser wie die Raiffeisenbank
Bernkastel-Wittlich unterworfen sind, gibt es Konstanten: Fir
die gréRte Personenvereinigung unseres Landkreises ist es der
Anspruch, unseren Mitgliedern und Kunden als Partner zu dienen
und ihnen bei der Erfillung ihrer finanzielle Ziele und Wiinsche
zu helfen.

Bei der Betreuung und Beratung in den 17 Geschéftsstellen
stehen eine Vielzahl administrativer und technischer Dienstleis-
tungen an. Die neue Unternehmenszentrale in Wittlich, Altricher
Weg 1, steht fir die zukunftsorientierte Konzentration dieser

Krafte. Auf 1.800 gm Buroflache sind alle Bereiche zusammen-
gefasst, deren Mitarbeiter nicht in direktem Kundenkontakt
stehen. Das 3-geschossige Gebaude bietet Raum fiir die Kredit-
bearbeitung, Revision, Vertriebssteuerung, Telefonservice und
nachgelagerte Marktbearbeitung. Etwa 45 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter werden in dem Gebé&ude tétig sein.

Kurze Kommunikationswege, gestraffte Ablaufe

Durch die Fusionen in den letzten Jahren waren die Mitarbeiter
zur Erledigung der zentralen Aufgaben auf insgesamt 6 Standorte
verteilt. Die Zusammenfiihrung von Arbeitsprozessen an einem
Ort war getragen von einer bewussten Entscheidung fiir kurze
Kommunikationswege. Nur diese erlaubten einen direkten
Informationsaustausch zwischen den einzelnen Bereichen. Mit
dieser Konzentration der Kréfte lassen sich Reibungsverluste
zwischen den verschiedenen Bereichen minimieren und damit
Arbeitsablaufe straffen, was letztlich zu einer Ersparnis von Zeit
und Kosten fuhrt.

Eine konzentrierte Infrastruktur gewéhrleistet auch eine optimale
Unterstiitzung der Beraterinnen und Berater. In den Geschafts-
stellen sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unverandert
vor Ort fur unsere Mitglieder und Kunden da. Vor allem aber
kommt eine starke Infrastruktur unseren Kunden zu Gute, die
im scharfer werdenden Wettbewerb der Finanzdienstleister
innovative Produkte und hohe Qualitat von ihrer Bank erwarten.

Kombibiuros fur effizientes Arbeiten

In der Vorplanung haben wir uns intensiv mit zukunftsweisenden
Konzepten zur modernen Birogestaltung auseinandergesetzt.
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Optimale Bedingungen fir effizientes Arbeiten zu schaffen, war
unser Leitgedanke. Die Antwort auf diese Anforderung ist das
Kombiburo. Diese intelligente Losung bedeutet, dass der Mitar-
beiter seinen separaten Arbeitsraum zum ungestorten Arbeiten
hat, gleichzeitig aber die Moglichkeit eroffnet ist, sich Uber eine
Gemeinschaftsflache teamorientiert und kommunikationsférdernd
zu begegnen.

Alle Biroraume sind zum Fenster hin angeordnet; jeder einzelne
kann ungestdrt im eigenen Buro arbeiten.

In einem verbreiterten Flur zwischen den Burozeilen ist Raum fiir
eine offene Kommunikationszone, die Gelegenheit zum Infor-
mationstausch bietet. Glaswénde sorgen fir eine transparente
Trennung zwischen Einzelbiiro und gemeinschaftlich genutzten
Raumen, lassen Licht durch die gesamte Etage flieRen und
vermitteln optisch Weite. In der Kommunikationszone mit
Teekuiche findet sich alles, worauf jeder Zugriff haben muss: vom
Kopierer tber gemeinsam genutzte Akten bis hin zu Biromaterial
und Fachliteratur.

Mehr Eigeninitiative an optimalen Arbeitsplatzen

Mit der neuen Unternehmenszentrale wollten wir nicht nur die
bisher dezentral organisierten Aufgaben zentralisieren. Optimal
gestaltete Arbeitsplatze sind vielmehr eine wichtige Voraussetzung
fur Initiative und Beweglichkeit des Einzelnen und dartiberhinaus
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Ausdruck der Wertschatzung, die wir unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern entgegenbringen.

Innovative Raumplanung bringt Flexibilitat

Die Zukunft gehort den offenen und flexiblen Burostrukturen
mit transparenten Trennwanden, die leicht versetzbar sind und
sich dem jeweiligen Erfordernis anpassen. Das an einem festen
Rastermal von 1,50 m ausgerichtete Geb&ude erlaubt veréander-
bare Raume. Binnen eines Tages lassen sich beispielsweise mehrere
Einzelbiiros zu einem gréReren Blro zusammenlegen. Durch
diese Variabilitdt kdnnen wir die kiinftigen Herausforderungen,
die seitens der Technologieentwicklung und der Datenkommu-
nikation auf uns zukommen, meistern.

Regionales Handwerk zeigt Leistungsfahigkeit

Unseren regionalen Handwerken und Planern haben wir zu
danken fir die hohe Qualitat der Leistungserstellung. Durch das
gute Zusammenspiel zwischen den einzelnen Gewerken ist ein
Gebaude enststanden, das in unseren Augen ein Gewinn fur die
Kreisstadt Wittlich ist. Die ausgesuchten Materialien schaffen
eine gleichermaRen elegante wie an den Verwendungszweck
angepasste Atmosphére; die Tonziegelfassade im AuRRenbereich
sowie farbige Flachen im Innenbereich setzen die optischen
Akzente.
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Vermittlung und Finanzierung

ImmobilienService - passgenau aus einer Hand

Die Raiffeisenbank Bernkastel-Wittlich sieht sich als Dienstleister
“rund um die Immobilie” und bietet Ihnen einen kompetenten
und professionellen Service. Schieben Sie lhre Trdume nicht auf
die lange Bank. Wir helfen Ihnen bei der Realisierung lhrer
personlichen Ziele und Wiinsche.

lhre Anprechpartner: (v. rechts) Vermittlung:  Anne Vietzen  (06571) 924-220
Alexander Burg (06571) 924-219

Finanzierung: Alois Kénen (06571) 924-175
Friedrich Decker (06535) 9393 13

Mit detaillierten Kenntnissen des lokalen Immobilienmarkts sind
wir bei der Suche nach einem geeigneten Grundstiick oder dem
passenden Wohnhaus behilflich. Neben unserem eigenen um-
fangreichen Vermittlungsangebot steht mit dem Online-
Immobilienpool der genossenschaftlichen Bankengruppe eine
bundesweite Internetplattform, auch auf www.rb-bernkastel-
wittlich.de fur die Immobiliensuche zur Verfugung.

Wir beraten Sie bei der Objektauswahl und entwickeln maR-
geschneiderte Lésungen fir die Baufinanzierung. Gemeinsam
mit den leistungsstarken Partnern im genossenschaftlichen
FinanzVerbund bieten wir die geeignete Finanzierung, die auch
die Zukunft im Blick behélt und die erforderlichen Freirdume
lasst, wie beispielsweise Bausparlésungen und Hypotheken-

finanzierungen. Neben den steuerlichen Fordermdglichkeiten
werden auch die Férderprogramme von Bund und Land in das
Finanzierungskonzept einbezogen.

Die aktuellen giinstigen Rahmenbedingungen, wie niedrige
Zinsen und guinstige Preise schaffen zurzeit eine hervorragende

Ausgangsbasis fur den Erwerb lhrer Immobilie. Der Weg dahin
ist einfacher als Sie denken - mit unserem ImmobilienService.

r ImmobilienService
Raiffeisenbank
Bernkastel-Wittlich eG

mm mmm www.rb-bernkastel-wittlich.de

Angebot des Monats

54518 Osann-Monzel

Freistehendes Einfamilienhaus mit Garage, Vollkeller,
Massivbauweise, Terrasse, Garten. Kfz-Stellplatz, Baujahr
1994, Wohnflache ca. 120 m2, Grundstiick 564 m2

Kaufpreis 179.000,00 €
zzg|. 3,48% Courtage inkl. MwSt.



SB-SERVICE

Geldautomat in Bengel
24 Stunden gedffnet
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Einen ‘Rund um die Uhr-Service’ bietet die Raiffeisenbank jetzt
auch beim Fachmarkt Becker/Aral-Tankstelle in Bengel: Bargeld
und Kontoausziige auch an Sonn- und Feiertagen. An insgesamt
22 Standorten im Geschéftsgebiet kénnen unsere Mitglieder
und Kunden den SB-Service unabhéngig von Offnungszeiten
kostenlos nutzen.

Qualifizierte und engagierte Mitarbeiter stehen lhnen in 17
Geschéaftsstellen fiir persdnliche Beratungsgespréache gerne zur
Verfiigung. Auch auBerhalb der Offnungszeiten, in der Bank
oder bei Ihnen zu Hause. Vereinbaren Sie einfach telefonisch
Ihren Wunschtermin: (06571) 92 40.

Offene Turen fur Schuler

Wie funktioniert eine Bank?

VR-CashPlus

Tagesgeldkonto mit
bdrsenabhéangiger Verzinsung

VR-CashPlus kombiniert die Vorziige einer sicheren Zinsanlage
mit den Vorteilen einer chancenreichen Aktienanlage:

- Bis zu 5% Zinsen p.a.

- Taglich verfugbar

- Keine Mindestlaufzeit

- Mindestanlage: 2.500 €, hdchstens 100.000 €

- Wochentliche DAX-Rendite in Hohe des wochentlichen

DAX-Anstiegs
- Kein Verlustrisiko

Sprechen Sie jetzt mit uns.

S PENDE

Mitarbeiter und Bank
spenden fur Flutopfer

Hinter die Kulissen eines Bankbetriebes blickten 15 Schiler der
9. Klasse mit Lehrer Michael Gedrger von der Wittlicher Realschule.
Schulklassen sind immer wieder willkommene Gaste in der
Raiffeisenbank-Geschéftsstelle Trierer LandstraRe. Beim Rundgang
und anschlieBender Gesprachsrunde mit Kundenbetreuer Werner
Hower, waren die Jugendlichen besonders von der modernen
Kommunikationstechnik begeistert. GroRes Interesse fanden
auch Informationen Uber Aktien, die Mdglichkeiten von Fonds-
anlagen und Uber den Ausbildungsberuf Bankkaufmann / Bank-
kauffrau.

Die Flutkatastrophe in Slidostasien ist dem Alltag gewichen. Die
unbegreifliche Zerstérungsgewalt der Flutwelle hat die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter der Raiffeisenbank Bernkastel-Wittlich
sehr bewegt. Sie spendeten fiir die Opfer. Der Betrag in H6he
von 5.000 € wurde durch die Bank auf 10.000 € verdoppelt
und von Karl-Heinz Grafen, Vorsitzender des Betriebsrates, an
Landrétin Beate Lasch-Weber fur das Flutopferprojekt des Land-
kreises Uberreicht. Das Geld wird flir Projekte der betroffenen
Regionen Sri Lankas verwendet.



Von St. Petersburg und Moskau begeistert

70 Mitglieder besuchten russische Metropolen

Zum besonderen Mitgliederservice der Raiffeisenbank Bernkastel-
Wittlich gehdren seit vielen Jahren auch Banksonderreisen zu
interessanten Zielen. Keine ““Angebote von der Stange”, sondern
mafgeschneidert, exklusiv fiir unsere Mitglieder und Kunden.

St. Petersburg, das “Venedig des Nordens™, kulturelles Zentrum
ersten Ranges und Moskau, die stolze Hauptstadt Russlands,
begeisterten mit ihren vielen Sehenswirdigkeiten die rund 70
Reiseteilnehmer. Begleitet wurden die beiden Reisegruppen bei
der achttagigen Erlebnisreise im Monat Mai von Rudolf Schmitt
und Hans Denis.

HANDYAUFLADUNG

Ihre Meinung
ist uns wichtig

10 € gratis bei Cash&Go-
Aufladung von 50 €,

Wir mochten Sie zu unseren zufriedenen
Kunden zahlen - bitte helfen Sie uns dabei

Damit wir kiinftig noch mehr als bisher auf lhre Wiinsche eingehen
kdnnen, ist es fur uns wichtig zu erfahren, was lhnen an uns
geféllt bzw. was wir Ihrer Meinung nach verbessern kénnen.

Bitte rufen Sie uns an:
(06571) 924 300

oder senden uns eine eMail:
heike.mueller@rb-bernkastel-wittlich.de

oder schreiben Sie uns:
Raiffeisenbank Bernkastel-Wittlich eG
Postfach 1508, 54505 Wittlich

Vielen Dank fir lhre Anregungen.

Einlach im Aktinizeitrawem vom 17.06. bis 17.07.05
ekkironisch aufladen und dann ab in den Urlawp!

Fibr elne CashBGe-Aufladung von 50 EUR erhalten Sle IMPRESSUM

van T-Mobile 10 EUR gratis damu. 5 EUR schenkt lhnen Herausgeber

T-Kaohbika fibr eine Aufladung von 30 EUR. Der jewweiligs Raiffeisenbank Bernkastel-Wittlich eG
Bonustetrag wird llhnem Xira-Konlo automatisch gut- Postfach 1503 - 53555_ Wittlich
geschrichen. Da freut sich lhre Urlsubskarse! Konzept und Redaktion

Hans Denis, Marketing / Offentlichkeitsarbeit
. e Bilddokumentation:

T :J_: . 1\]'.[ ].]]] ||:1 . Hcmkﬁiim;ﬁi’:&m A. Kohlhaas, Kreisverwaltung, Raiffeisenbank

Tel.: (06571) 92 40 Fax: (06571) 924 200

eMail: info@rb-bernkastel-wittlich.de

Internet: www.rb-bernkastel-wittlich.de




